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Общи Условия за подаване на заявка за контакт 

 

Настоящите условия, уреждат предлаганата от „Финстарт“ ЕООД, ЕИК: 205011337, 

(„Ние“/ „Дружеството“), със седалище и адрес на управление: гр. София, бул. 

„Цариградско шосе“№ 115 Е, ет. 5, телефон: 0700 70 999, интернет страница:  

www.carnow.bg, възможност за подаване на „Заявка за контакт“ във връзка с искане за 

кредит/искане за финансов лизинг, избран от Клиента, през уеб – сайта www.carnow.bg  

Предоставената информация, чрез електроннaта формa на интернет страница:  

www.carnow.bg, съдържа лични данни и представлява „Заявка за контакт“ с лицето, 

което я подава. С натискането на бутона „Заяви сега“ лицето потвърждава, че е 

предоставило информацията лично и доброволно, и с цел да мотивира Дружеството, да 

осъществи контакт с него, посредством предоставен от Клиента телефонен номер и/или 

електронен адрес, за да предприеме стъпки във връзка с искането му за кредит/финансов 

лизинг при уговорени между страните условия и параметри. Отказът на лицето да 

предостави горепосочените лични данни ще доведат до невъзможност за 

изпращане/разглеждане на заявката за контакт във връзка с искане за отпускане на 

кредит. Лицето удостоверява с отбелязване приемането на настоящите Условия и 

Информация относно обработванена на лични данни, и с натискане на бутона „Заяви 

сега“ се съгласява, че: 

✓ може да използваме Вашите лични данни, за да се свържем с Вас, за да: 

предприемем стъпки по Ваше искане за кредит преди сключване на договор; за да 

потвърдим Вашата самоличност; отговорим на Вашите въпроси и Ви окажем 

съдействие, чрез предоставяне на необходима информация; 

✓ при осъществен контакт във връзка с предприемане на стъпки по Ваше искане за 

кредит/искане за финансов лизинг, Ние ще използваме Вашите лични данни, като за 

целта: ще извършим оценка на Вашата кредитоспособност дали можем да Ви предложим 

наш продукт или услуга, и при какви условия, като имаме право да потвърдим и 

проверим пълнотата и верността на предоставената информация, получим, анализираме 

и използваме информация включително и при/чрез вътрешни и/или външни независими 

източници, като, но не само Централен кредитен регистър, списъци (регистри) по 

смисъла на ЗМИП/ЗМФТ,  и др. 

  

Лицето удостоверява по начина посочен в настоящите условия, че предоставената от 

него информация е вярна и е уведомен, че предоставянето на невярна информация c цел 

получаване на кредит е престъпление и се наказва с лишаване от свобода. 

Предприемането на горепосочените стъпки от страна на Клиента за отпускане на 

кредитен продукт, заявен през интернет страницата на Дружеството посочен в 

настоящите условия, е неангажиращо за нас и няма характер на оферта. Заявения с 

настоящата функционалност кредитен продукт може да се предостави от Дружеството 

само след сключване на договор за потребителски кредит с Клиента, заверен нотариално 

и при учредяване на ипотека.  

С приемане на настоящите Условия, Клиентът заявява, че е информиран, че 

Дружеството обработва личните му данни с цел подготвителни действия за сключване 

на договор за потребителски кредит („договор“). В случай, че не е подписан договор, и 
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не е налице друго основание за обработване на данните, същите ще бъдат изтрити в 

разумен срок след: получен отказ за отпускане на кредит и/или при липса на възможност 

за извършване на действия за завършване на подадената заявка. Подробна информация 

за целите и правното основание за обработването на личните данни, категориите 

получатели на лични данни; срока, за който ще се съхраняват личните данни; правата на 

субектите на данни във връзка с обработването на техните лични данни от страна на 

Дружеството, както и информация за начина, по който те могат да бъдат упражнени; 

данни за контакт с длъжностното лице по защита на данните, се съдържа в Информация 

относно обработване на лични данни на Дружеството, което е налично на Интернет 

страницата ни. Вие може да упражни правата си по Закона за защита на личните данни 

чрез адрес на бизнес линията: :  гр. София, бул. „Цариградско шосе“№ 115 Е, ет. 5, или 

с нашето Длъжностно лице по защита на данните на e-mail: dpo@finstart.bg.  

С оглед характера на използваното средство за комуникация, Ние ще проверим 

самоличността на всяко лице преди сключването на Договор за кредит/Договор за 

финансов лизинг чрез осъществяване на нужната идентификация преди сключване на 

договор за потребителски кредит/договор за финансов лизинг. 

Дружеството ще предостави всеки сигнал за злоупотреба при използването на този канал 

за комуникация на компетентните органи на Република България за предприемане на 

съответните действия, съгласно действащото българско законодателство. 

Дружеството не носи отговорност за обработка и съхранение на лични данни, получени 

чрез този комуникационен канал и предоставени от трети лица. В случай, че подобни 

действия бъдат установени последиците ще бъдат уреждани съгласно действащото 

българско законодателство. 
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